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Tema: Reunién mensual de grupo de analisis de oferta, demanda y redes.

Dependencia (Direccion / Oficina) Proceso
Direccién de Provisién de Servicios de Salud Gestion Social y Territorial en Salud Puablica
Objetivo Fecha: 07.02.2025
Asistencia Técnica:
Tipo de Asesoria ( ) Capacitacion ( )
reunién Orientacion ( ) Acompaiiamiento ( )
Otro ( x)
Realizar reunion mensual del | Modalidad: | Presencial ( x ) | virtual ( ) | Mixta ()

grupo de analisis de oferta y
redes de servicios, con el | Lugar: Quinto piso DPSS- oficina del director
objetivo de presentar los planes
de accion actividades y | Hora Inicio: 08:30 am Hora Fin: 01:00 pm
productos a realizar durante la
vigencia 2025. Notas por: Elizabeth Arias Rojas

Préoxima Reunidn: Por definir

Quien cita: Edizabett Ramirez

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * |

Se realiza apertura de la reunién por parte de la lider del Grupo Funcional de analisis de oferta y Redes de
servicios Edizabett Ramirez, explicando el objetivo y el alcance de la reunion, se da la bienvenida a los
integrantes del equipo del grupo y se abordan los temas generales, se mencionan los compromisos generales y
la importancia de realizar seguimiento a los temas transversales abordados a lo largo del afio.

Se menciona la importancia de retomar las reuniones de forma mensual o cada dos meses en caso de que no se
pueda realizar, se menciona la importancia de la socializacién y seguimiento de los indicadores, ya que se debe
generar un acta de seguimiento, teniendo en cuenta las necesidades del proceso.

Se realiza presentacion magistral por parte de la lider del grupoEdizabett Ramirez frente al seguimiento al Plan
de accion del componente de oferta para la vigencia 2025, se menciona los referentes del grupo que integra el
proceso de oferta y demanda. Se realiza presentacién de la agenda de acuerdo con:

|. Seguimiento Plan de Accién Componente Oferta

Il. Indicadores de oferta de servicios de salud tercer trimestre 2024 - enero 2025

lil. Seguimiento Plan de Accién Componente Redes

IV. Revision resultados 2024 - seguimiento indicadores tercer trimestre 2024 y enero 2025 - Redes
V. Varios
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l. Seguimiento Plan de Accién Componente Oferta

De manera general, se planeta el Diagnostico del componente de oferta de servicios de salud con diferentes
productos, se van alimentando por capitulos ademas de documentos adicionales. Anualmente se debe elaborar
el diagnostico de prestaciones que se publica en la pagina web, (el del afio pasado se encuentra publicado para
su consulta, en los casos en que se requiera.

Se presentan los referentes de cada uno de los capitulos de acuerdo con:

|. Seguimiento Plan de Accion Componente Oferta: Productos

[ ACTIVIDAD PLAN DE ACCION | PRODUCTO PERICOICIOAD
|
| =
| Ll\'letnduuqia da Analrsrs do Oferta y Demanda de Sensocs da Sakud 2025
| Andiss da Olerta y Demanda de las Rutas infegrales de Alencion en Salud - RIAS y Anuad -
| Informes. diancs de OCLPacon de Senncios da sakud JUNto Con presentacones Ciario
| Simanales do reporte de informacson para pubkcacin en SALUOATA ]
| Dragnéstico da Prestacon da Servicios de Sahud
|V Caraclediracdn Del Terlono
! 2 Caractonzracitn Demografica Anual —
i B Andlrus Da Ofarts Do Servicios De Salud Sepbombre 2025
| H Demanda Da Servicsos De Sakud
| Dasgriestico del Componento da Olerta 5. Andbsis Do Suficiencia Do Servicsos En Bogoti D.C. {545
| do Sorvicios de Salud Wisor do oforta actualzado 7 i |
| | Morsual
| pndisn descriptivo genadal
| : Anual -
| Documento do Olerta do Sonvicios de Salud como aporto para of ASIS Distrital octubre a dcembre
2025
[ Anual -
| Documento de Andlisis de Oforla Rural de Senvicios de Salud de Bogota, D.C e |
| Doamanto deAnikan do Dlorla co Senecos de Saked pars decapecdad on Bogula, Anual - 1
| pc Abril 2025 |
[ Proyocciin do casos do IRA Y de camnas de pediatria. |
_E,cnm:la Tiécrco Do Estixdio Da Oferta Y [ a Dol Proyecto De Inverssin L] |
| Documanto de Andisss, do Oferta de senicos de salud do ks 20 localidades de Anual ~ 1
| Hogotd, DC S i e RS Junso 2025 J

En el caso del documento de la situacion de salud de la poblacién, se hace énfasis en la fuente de referencia que
corresponde al documento ASIS, que se espera esté disponible para los meses de abril y mayo de 2025. Se
presenta de forma especifica los capitulos de los documentos que se esperan realizar de acuerdo con:

CONTENIDO RESPONSABLE FECHA

| ASPECTOS GENERALES DE LA CIUDAD
Il ANALISIS DEMOGRAFICO

Nl SITUACION DE SALUD DE LA POBLACION

IV OFERTA DE SERVICIOS DE SALUD

V. DEMANDA DE SERVICIOS

V1. ANALISIS DE SUFICIENCIA DE SERVICIOS

Se realizan recomendaciones frente al calculo de la suficiencia tedrica y real, importante aplicar para todos los
documentos. Es importante tener en cuenta todas las fuentes de informacién, para realizar la gestion.
Adicionalmente, Jiced Mufioz aclara que ya se realiz6 el envio de la informacién de aseguramiento y que fue
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compartido por correo, es importante revisar si se requiere informacion adicional sobre todo en los aspectos de
poblacién diferencial.

I. Seguimiento Plan de Accion Componente Oferta: Dx Prestaciones ‘

_____ CONTENDO T RESPONSABLE I FECHA |

Composacion Da Lo Aliaaon Per Asoguradoras

T e A e B D Crstna Varges Aord 2025
| Compeeactn Do La Adacdn Por Tormonos
Poblackon Petre No Acogaedy

ASPECTDS DE OFERTA DE SERVICIOS B L R

Sorvicios Do Satud Por Tipo De Prestador

Servicios - Prostadones Pramanos Por Gagpo Do Senioos.

5 - P 1 Pox Grupo Da Sorvicos.
Prostadores Por Zona ¥ Tpo De Servco
Andirsrs Do L Dy Do Lo Oterta De Servioos De Sakud Por Tigpo De Prestador 2015 A 2019
| Andirsis Do L Clerta Por Grupo De Senacos.

{Andisrs De Los Senacios Por Tipo D Presiado:
Andisis Do Prostadores, IPS, Complomentanos, Premano, Pof Localdsd

| Andisrs De Ofarta Rorad De Sénacios De Salud De Bogotd, DC g O
| Andirsrs D Oerta Por Localdades De Sernaos De Salud De Bogotd, D C
C - Fisaca Por Tipo D Prestasor Y Localidad

()ﬂm Do Servioos Por Grupos Traradores, Sanaoos, Momenios De Curso De Vida, Poblacoonal Y Dderancel Y|
L ocabdad

fia Do Sandcios Por Modalidades Da Atencdn
Andiess Do Olorta Do Senvioos De Salud Pam Descapacdad En Bogotd, D C

Elrateth Ao

et Do Red Do Donacaon ¥ m_gpym

[Oterta Hid e Sangn ¥ 1

De forma general y global se explica el alcance de cada uno de los documentos a desarrollar, las fechas de
entrega y las fuentes de informacién, se aclaran dudas frente al proceso. Se realizara priorizacién del documento
de andlisis de Talento Humano en Salud teniendo en cuenta las reiteradas solicitudes que se han realizado.
Teniendo en cuenta la aplicacion de la metodologia de andlisis de oferta y demanda se realiza la presentacion de
la distribucion del andlisis de oferta y demanda RIAS y modelo de servicios, de acuerdo con:

PRIORIZADA | NO
RIAS PRIORIZADA RESPONSABLE

Poblacién Con Riesgo O Sujeto De Agresiones Accidentes Y Traumas  priorizada Elizabeth Arias
Poblacién Con Riesgo O Presencia De Enfermedades Huérfanas priorizada Elizabeth Asias
Paoblacién Con Riesgo O Presencia De Alleraciones Nutricionales priorizada Cristina Vargas
Poblacién Con Riesgo O Presencia De Alteraciones Cardio — Cerebro —
Vascular — Metabdlicas Manifiestas priorizada Elizabeth Arias
Poblacién Con Riesgo O Presencia De Cancer priorizada Elizabeth Arias
Poblacién Con Riesgo O Presencia De Enfermedades Infecciosas priorizada Elizabeth Arias
Poblacién Matemo Perinatal priorizada Jiced Munoz
Poblacién Con Riesgo O Presencia De Traslornos Mentales Y Del
Cornponawmlo Manifiestos Debido A Uso De Sust: P: tivas Y pri d Elizabelh Arias
Adicciones
Poblacién Con Riesgo O Presencia De Trastormos Psicosociales Y Del L : .

ento priorizada Elizabeth Arias
Promocién Y Mantenimiento De La Salud priorizada Jiced Mufnioz
Zmn Con Riesgo O Presencia De Enfermedades Respiratorias no priorizada Cristina Vi s
Poblacién Con Riesgo O Presencia De Alteraciones En La Salud Bucal  no priorizada Cnstina Vargas
Poblacién Con Riesgo O Presencia De Trastornos Visuales Y Auditives  no priorizada Crnstina Vargas
PobladdnConRie&goO Presencia De Trastomos Degenerativos, no priorizada Cristina Vargas
Neuropatias Y Auto-inmunes

Se menciona que en la relacién de las 14 RIAS, no se incluyé zoonosis, Medio Ambiente y Laboral no seran
incluidas.

Dentro de las actividades iniciales propuestas se plantea el analisis de oferta, demanda y suficiencia de acuerdo
con las fechas definidas en el plan de trabajo, se menciona la importancia de contar con la Matriz de

labamimnmminnan Aanra inciirma nara Al Aasareralla Aa lae Aacriimantae Adicrianalmanta ea nrauanta nara al mae Aa
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febrero a adelantar la oferta de servicios teniendo en cuenta la base de la georreferenciacién con corte a
diciembre 31 de 2024, se mencionan las complicaciones que se han tenido con la georreferenciaciéon del 100%
de la base y las alternativas de solucién como solicitar a Mayra Guarin el cruce con las bases que manejada
Donald, para fortalecer la completitud de la informacion.

Se menciona el contenido que deben tener cada uno de los documentos realizados, donde se encuentra:

__CONTENIDO | ENERO |FEBRERO| MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO |

Introduccion X | |

Analisis De Oferta De Servicios De Salud De Salud De| | |
La Ruta Para La Poblacion Con Riesgo O Presencia NA X X |
De | |
Anabisis De La Demanda De Servicios De Salud Para | f
Ruta Integral De Atencion En Salud - RIAS ParaLla | NA & i X
Poblacon Con Riesgo O PresenciaDe | |
Andiisis De La Suficiencia De Servicios De Salud Para|
La Ruta Integral De Atencidn En Salud - RIAS Paralal  NA
PobladénConRiesgoOPresencaDe | | | | : i

-
-

Referencias

Finalmente, se aclara que el desarrollo de las actividades de acuerdo con el mes inicialmente programado
dependera también del desarrollo de los procesos contractuales, ya que el primer contrato del grupo de oferta
tiene fecha de finalizacién del 03 de marzo de 2025.

Reporte diario de ocupaciones de servicios de salud junto con prestadores
Se realizara reunion para hacer seguimiento a las bases, el seguimiento diario se realizara por parte de Jiced

Mufioz, adicionalmente el apoyo a las respuestas de los requerimientos.

Se realizan recomendaciones generales, frente a dar respuesta a los requerimientos en el término definido, se
menciona que algunos de los requerimientos han llegado con respuesta diaria.

Erika menciona la importancia de realizar las respuestas teniendo en cuenta las competencias de la DPSS y del
Grupo Funcional de analisis de oferta, demanda y redes.

De igual manera se mencionan generalidades de los procesos relacionados con el diagnostico de prestacién de
servicios, el visor de oferta actualizado, el documento de oferta como aporte en el ASIS Distrital, documento de
analisis de oferta rural de servicios de Salud, servicios de salud de discapacidad, proyeccién de casos de IRA y
ocupacién de camas de pediatria, conceptos técnicos de estudios de oferta y demanda del proyecto de inversion,
documento de analisis de oferta de servicios para las 20 localidades; adicionalmente, se menciona que teniendo
en cuenta que se disminuyeron los integrantes de oferta, se realizdé una reorganizacion de los productos.
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Il. Indicadores de oferta de servicios de salud tercer trimestre 2024 - enero 2025

Se realiza presentacion y andlisis del comportamiento de cada uno de los indicadores de oferta y demanda, entre
los que se encuentran: UCI Neonatal, Hospitalizacién pediatrica, Hospitalizacion adulta, UCI Intermedia neonatal,
UCI intermedia pediatrica, UCI Intermedio adulto, UCI neonatal, UCI pediatrica y UCI adulto.

De manera general se menciona que, frente a los picos respiratorios, puede existir una influencia importante de
las condiciones de calidad del aire, teniendo en cuenta que hay estaciones de monitorizacién que se encuentran
dafiadas, razén por la cual se ha visto afectada la monitorizacién oportuna.

INDICADORES POGD 2025 CAPACIDAD INSTALADA INDICADORES POGD 2025 CAPACIDAD INSTALADA
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El indicador analizado corresponde al porcentaje de ocupacion del servicio de internacién general en Bogota,
D.C., el cual incluye hospitalizacién, unidades de cuidado intensivo (UCI) y servicios intermedios. Este indicador

mide la capacidad instalada utilizada en el sistema de salud y es clave para evaluar la eficiencia y disponibilidad
de los servicios hospitalarios.
\

Se pueden observar fluctuaciones en el porcentaje de ocupacién a lo largo del afio. Estas variaciones pueden
estar relacionadas con factores como estacionalidad de enfermedades, aumentos en la demanda de servicios de
salud o cambios en la capacidad operativa de las instituciones. La comparacion interanual permite evaluar si las
estrategias implementadas han mejorado la gestién hospitalaria o si se requieren ajustes adicionales.

INDICADORES POGD 2025 CAPACIDAD INSTALADA INDICADORES POGD 2025 CAPACIDAD INSTALADA
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En la mayoria de los servicios analizados se observa una alta ocupacién recurrente, con valores que en algunos
meses superan el 80%, especialmente en UCI Adultos y Hospitalizacién Pediatrica.

La comparacion de los datos reales con la meta establecida permite analizar el nivel de cumplimiento de los
objetivos de ocupacién hospitalaria. En varios casos, se identifican meses en los que la ocupacién excede el

umbral.
INDICADORES POGD 2025 CAPACIDAD INSTALADA INDICADORES POGD 2025 CAPACIDAD INSTALADA
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Se observa que la ocupaciéon de ambos servicios se mantiene elevada a lo largo de los afios, con valores que en
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muchos meses superan el 70% de ocupacion. Ademas, se identifican picos de mayor demanda en algunos
meses especificos, lo que sugiere una posible relacién con factores estacionales o incrementos en la incidencia
de patologias neonatales.

Recomendaciones generales para el equipo de oferta y demanda:

< Reporte diario de ocupacion, distribucion fines de semana — cronograma Mayra

7
0.0'

Realizar reunién para revisar inconsistencias en reportes — programa Mayra cita a toda oferta

7
g

-

Solicitud de fuentes de informacién — Jiced Murioz (todos revisar requerimiento para proyeccién y envio
de correos) — revisar solicitud de Modelo Servicios si se va a pedir algo a planeacion o todo lo procesa
Mayra

% Envlio de analisis semanal de ocupacién pediatrica (jueves a.m para salud publica) — Jiced Mufioz

< Revision diaria de reportes de ocupacion — Jiced Mufioz (algunos dias excepcionales los revisa

Edizabett)

< Respuesta a requerimientos — Jiced con apoyo si es un tema especifico asignado

Seguimiento a capacidad instalada frente a pico respiratorio enero de 2025

Se presenta un andlisis general de la capacidad instalada frente al pico respiratorio en el mes de enero, teniendo
en cuenta:

+  Seguimiento a capacidad instalada en servicios pediatricos

« Elaboracién de presentacién.

« Elaboracién de proyecciones de casos y de ocupacion.

CAPACIDAD INSTALADA BOGOTA
UCI Y HOSPITALIZACION PEDIATRICA
31 ENERO DE 2025

OCUPACION TOTAL CAMAS UCI PEDIATRICA

Privada Publica Total
Ocupadas 149 | 23 172
Capacidad total Reps 210 32 242
71% 72% 71%
OCUPACION TOTAL CAMAS HOSPITALIZACION
PEDIATRICA
Privada Piblica Total
Ocupacion Total Hosp 915 | 192
\Capacidad total Hops 1.121 | 334
% de Ocupacion 82% 57%

Foente: Rogato Especal de prestadores de Seracon de Sabud- REPS Sedes de P Prorzadas de Red prvada Informacen meportada pot 32 sedes da IP3 para
Mosptalcracdn Pechiinea y 71 PS pars UC1 Peditnca Con cone af 31042075 @ fas 10 10 AM, comas ooupadas Apbcatvo Corte J10L2025 (Hore de cone 1200 M)
DPss

El reporte analiza la ocupacién total de camas en la Unidad de Cuidados Intensivos (UCI) Pediatrica y en
Hospitalizacién Pediatrica en Bogota, D.C., diferenciando entre el sector publico y privado. Este analisis es clave
para evaluar la capacidad de respuesta del sistema de salud ante la demanda de atencion pediatrica critica y

aeneral.
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CAPAGIDAD INSTALADA BOGOTA MODELO EXPANSION DISTRITAL UC! PEDIATRICA
UCI Y HOSPITALIZACION PEDIATRICA
31 ENERO DE 2025 CORTE 31 ENERO DE 2025
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MODELO EXPANSION DISTRITAL HOSPITALIZACION PEDIATRI 5 h
OCUPACION DE HOSPITALIZACION ADULTO BOGOTA D.C
CORTE 31 ENERO DE 2025 CAMAS FUNCIONALES 31 ENERO DE 2025

= Powmr N e | e N i gl gl bfwes | ol ok T8 M e parar® Wi e [ P e
L] B ot Sl 4 870 e 4 8 P (0 DA e e T P RS

T e 5 Sadin e Y ol Pl TR oA
mpel ety A -4 frasasuls betogamtiofi | el il n;bou)

En hospitalizacion pediatrica, el modelo de expansion distrital refleja una tendencia de aumento en la capacidad
instalada, con una ocupacion actual del 76%. Esto sugiere que la ampliacién de camas ha permitido absorber
parcialmente la demanda creciente, aunque aun se encuentra en niveles elevados.

Por otro lado, la ocupacién de hospitalizaciéon adulta muestra una estabilidad relativa en la cantidad de camas
ocupadas y disponibles. Sin embargo, el porcentaje de ocupacién ha seguido una tendencia creciente, lo que
indica una posible presién en la capacidad instalada en ciertos momentos del afio.

lll. Seguimiento Plan de Accién Componente Redes

Se presenta el plan de accién con corte al mes de julio de 2025, se explica de manera general que el grupo de
redes tiene dos actividades dentro de SEGPLAN, se presentan la relacion de las subactividades.

Todo lo que se hace es el soporte de la gestién que va a Segplan, deben ser productos tangibles ya que son el
soporte de la ejecucion de los recursos del proyecto de inversién. Adicionalmente, se menciona que el afio
pasado, se presentaron dificultades con la ejecucion de las visitas teniendo en cuenta la rotacién del personal por
las dificultades de la contratacién de la entidad, ya que es dificil explicar las dificultades en las fechas de
ejecucion y de reporte de las actividades.
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Se presenta el cronograma de actividades con la actividad y el referente, incluyendo la EAPB actividades y
productos, incluyendo informe de gestién de resultados, validaciones de la matriz, informe de novedades, oficios,
actas, correos y demas de acuerdo con:

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULio
Actividad
12 3 4123 4651234123 461223461234511223 485
Raalizar mondoreo a i
las novedades do las

z J ¥4 b
redes Integrales da E g g g é g § g 3 ? 2
» -3 =
Prestadores de 3 .§ 3 L] 3 § 3 ,§ 2 L] 5
senncios de salud de  Mondoreo B B E - - o 8 -]
las EAPB autorizadas  mensual da ? 2 E 2 'él § ] § 'é § TEu § 'g §
¥ B8t e = =
¥y no dadas de = 8 c 3 2 g 3 38 £ 3 g 3
habiltadas, acorde a EAPB 2 2 gz g 2 g2 fe g2 g2
2 E = B E E E
e 35 33 g3 35 33 s 33
nstrumentos 2 E gE s E = E £ 2 E Zz
dispuastos por la - = = = >
DPSS
Desanollar acciones  Seguamento al
de o al mar !
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Edizabett, menciona que, en comité de lideres, se menciond que existen varios procesos en la DPSS que, al ser
ejecutados por varias personas, se ven fragmentados. Desde la competencia de cada grupo hay que hacer el
cambio y aporte a la estructura del modelo y de alli la importancia de asistir a la reunion programada para el dia
12 de febrero.

Adicionalmente, se menciona la convocatoria de la reunién programada con el area de calidad, para articular con
los demas grupos de la DPSS, el abordaje integral de las EAPB.

Se hace referencia a la reiteracién de solicitud al Ministerio respecto a las orientaciones para surtir la renovacion
de la habilitacién de las RIPSS, ya que no se cuenta con informacion oficial a la fecha.

Se menciona el REPS con corte al mes de diciembre cuenta de forma parcial con la georeferenciacion, lo cual se
acuerda sera validado, teniendo en cuenta que este insumo es necesario para uno de los productos a realizar

para la vigencia 2025.

Se presenta programacion de acuerdo con:
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Se menciona qué en caso de cambio de la normatividad, sera necesario el ajuste del Plan de Accién, en Ia
actualidad se realizara la ejecucién de las actividades programadas y en el caso de que se llegara a aprobar la
nueva reforma a la salud, probablemente se tendra una transicién al menos de dos afios.

Asi mismo, se presenta que acorde al ajuste de la metodologia en el afio 2025 se realizara (1 visita de
diagnostico y 3 visitas de seguimiento) unificadas para todas las EPS, proyectadas para los meses de abril, julio
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y noviembre.
Se hace referencia a la asignacion y reorganizacion de las EAPB a partir del mes de febrero 2025:

Asignacién EPS por Profesional Equipo Redes Distribucion afio 2025 (ajuste
EPS Habilitada No habilitada febrero 2025)
Aliansalud X Fernando Villamil
Sanitas X Erika Velasquez
Salud Total X Diana Ramirez
Compensar X Claudia Quintero
Mallamas X Nathaly Ramirez
Coosalud X Sandra Victoria Galarza
ECOPETROL X Claudia Quintero
Ferrocarriles X Sandra Victoria Galarza
Fuerzas Militares X Sandra Victoria Galarza
Magisterio X Sandra Victoria Galarza
Unisalud X Claudia Quintero
Famisanar X Erika Velasquez
Nueva EPS X Erka Velasquez
Capital salud X Nathaly Ramirez
Sura X Fernando Villamil - Nathalie Ramirez
Salud Bolivar X Diana Ramirez

Diana Ramirez que entrega Magisterio a Sandra Galarza, comenta que entregara base de diciembre analizada y
Sandra debe realizar el informe, este analisis se esta realizando en estas fechas puesto que la informacion fue
remitida el 23 de enero de 2025. Frente a Sanitas que entrega Sandra Galarza a Erika Velasquez, se encuentra
pendiente la proyeccion de oficio de solicitud de novedades de red al 31 de enero de 2025.

Se menciona la importancia de realizar las visitas diagnosticas en duplas para fortalecer el proceso de las EAPB
que no se encuentra habilitadas, de acuerdo con:

MALLAMAS: Nathalie Ramirez — Sandra Galarza

COOSALUD: Sandra Galarza - Claudia Quintero

ECOPETROL: Claudia Quintero — Nathalie Ramirez

FERROCARRILES: Sandra Galarza — Nathalie Ramirez

FUERZAS MILITARES: Sandra Galarza — Diana Ramirez

MAGISTERIO: Sandra Galarza — Claudia Quintero

UNISALUD: Claudia Quintero — Diana Ramirez

SALUD BOLIVAR: Erika Velasquez — Diana Ramirez — (visita ya realizada)

Se menciona que teniendo en cuenta que es el primer acercamiento con las entidades, es importante realizar la
visita de forma presencial, a excepcién de Mallamas cuya sede principal se encuentra ubicada en Ipiales
Departamento de Narifio. Se menciona la importancia de estandarizar el oficio, correo tipo. Se mencionan
generalidades de la primera visita, como un abordaje empatico, buscando la cooperacion de las entidades
teniendo en cuenta que no existe una obligatoriedad de cumplimiento de las entidades. Sin embargo, se enfatiza
en la importancia de la oraanizacion v el cumplimiento de la normatividad.
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IV. Revisién resultados 2024 y enero 2025 - seguimiento indicadores tercer trimestre 2024 y enero 2025 -
Redes
Se realiza retroalimentacién de los procesos de acuerdo con:

- Todos los procesos deben quedar estandarizados, incluyendo oficios, metodologla para realizar
validaciones e informes.

- Se presenta el Drive que se montd de los productos del grupo de redes, se debe realizar la
estandarizacion incluyendo los nombres.

- Es importante que en los informes donde no se envia informacién de red, no se debe colocar en “cero”,
se debe colocar “Sin Dato - SD", asf mismo se reitera la importancia de dejar documentada la gestion
que se realizada.

- Elreporte extemporaneo hay que analizarlo, porque se debe garantizar la trazabilidad del ejercicio.

- Se ajustd la metodologia, con una visita inicial de diagnoéstico y tres seguimientos, teniendo en cuenta las
dificultades que se han tenido en términos contractuales.

- Se presentan las oportunidades de mejora identificadas de forma frecuente, como la coherencia entre el
nombre de la entidad y el contenido del informe que efectivamente a la entidad.

- Se menciona la necesidad de precisar las fechas de analisis de resultados del informe y el corte de
informacién de la red aportada.

li

. Serealizo enel [ Se analiza en el

mes de marzo i‘

- Se presentan las debilidades en el reporte cuantitativo, se presenta ejemplo de diferencias en la
coherencia entre las cifras.

TABLA 1. TOTAL DE PRESTADORES, SEDES Y SERVICIOS REPORTADOS
A 30 DE NOVIEMBRE 2024

[ aED | eeestapones | seoes |

[ NUEVA EPS | 161 w2 | jser

En lo que refiere a la conformacion de las redes: general, de urgencias, oncoldgica y no
oncologica, en sus diferentes componentes, no se contd con datos para realizar el analisis:

TABLA 2 RED GENERAL - PRESTADORES, SEDES Y SERVICIOS REPORTADOS
A 31 DE OCTUBRE 2024

AL STADOAE § uoes 8 W o 4 =)
C NPT COMPONERTE
FALISANAR i | we | e | 245 | 2 590 | w2 | sa

TABLA 3. RED ONCOLOGICA - PRESTADORES, SEDES Y SERVICIOS REPORTADOS
A 31 DE OCTUBRE 2024

RED ONCOLOGICA
Puxirasone ) A sroes = | wwaroy
CoMPoREWTE L | CommcsmTe I ey - ]

RED “{

=
FAMISANAR 2 | 2t | 2 o | 45 [ o R I |
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En caso de que no se tengan prestadores ejemplos para tipo Mixto, no se pueden reportar ni sedes, ni
servicios.

Se recalca la importancia de la estandarizacion del tamafio de las tablas en sus titulos y contenidos. El
interior de las tablas se debe dejar en “Arial 7", en caso de que se requiera ampliar el tamafio de la
informacién se debe utilizar el zoom de Excel, no cambiar el tamaiio de la tabla.

Es importante que las graficas incluyan el registro del error unicamente y no toda la imagen, ya que esto
sobrecarga el documento.

Teniendo en cuenta este aspecto es importante que se realice un analisis de informacién con mayor
detalle, méas cualitativo y se reduzcan el numero de imagenes, el soporte de la cifras alli plasmadas se
encontraran en la matriz de red.

Se realiza ejemplo de las entidades que reportan un mismo servicio con diferente modalidad de
contratacién y numero de contrato y la importancia de no dejar duplicados servicios para la respectiva
validacion de la informacion.

10060, prcsTapos | eazow soow persiaoos | comeo sene NOMBRE $E06 concoynowme soraco | PORPOR | o o
M e - e CONTRATACON
] . I " b . -
) L1086 43 RED INTEGRADA DE SERVIOKCS P Unicad de Servcics te Sakud Fo 08 VACUNAOON BT s
1 11000086 sarpwTRDesEocs . 3 Uniead de Servioos de Sabd Fe 00 VACUNACHN DVENTI 2
31100130236 saD MM D s ol B en

Unicad e Sermces de Salud Fra20 VACUNACON AL PROSPECTIVD

--—_uﬁ | L ¥ O R

l.'“:"'?

Se reitera que el andlisis de la informacion de red mensual se debe realizar con el enfoque en la
organizacién y estructuracién de la red, la informacién de la matriz relacionada con (PBS, PC, MP), tipo
de régimen y naturaleza del prestador son un enfoque desde el area de aseguramiento.




DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL
DIRECCION PLANEACION INSTITUCIONAL Y CALIDAD
SISTEMA DE GESTION

. CONTROL DOCUMENTAL
ALCALDIA MAYOR
A | ACTA DE REUNION
secreraniape saup | Codigo: | SDS-DFO-FT-001 | Version: | I

Elaborado por: Nury Leguizamon Amaya, Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz
Angela Manquillo Erazo

- Encuanto a los informes de visita ~Anexo 2 se recuerda se debe describir la informacién aportada desde

la EPS frente a las demandas ex antes, efectivas y agregadas y se debe revisar si esta es coherente,
ademas retroalimentar frente a lo presentado, respetando la metodologia que defina la EPS para llegar a
tales resultados. Asi mismo, para el criterio de suficiencia de red.

- Aunque se debe preguntar y soportar si la EPS cuenta con la documentacién que solicita la norma, es
importante describir brevemente cual es la gestion que la EPS desarrolla frente a procesos de referencia
y contrareferencia y urgencias.

- Cada informe de visita debe contar con las respectivas conclusiones

- Respecto a los informes de resultados ejecutivos elaborados en el mes de enero es necesario recordar
que este se compone de dos sesiones: RESULTADOS DE LA IDENTIFICACION DIAGNOSTICA DEL
MANTENIMIENTO DE LOS ESTANDARES Y CRITERIOS DE PERMANENCIA DE LA RIPSS — (se describen los
resultados obtenidos en la primera visita del afio 2024)

- RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO A LAS NOVEDADES ANO 2024 Y A LA VERIFICACION DE ESTANDARES Y
CRITERIOS DE PERMANENCIA DE LA RIPSS HABILITADA - (se consolidan los resultados obtenidos en los
seguimientos 1, 2, 3 y 4 del afio 2024)

Por lo anterior, se acuerda se debe realizar una revision de los ya elaborados en el mes de enero,
teniendo en cuenta que estos seran compartidos con la direccién de aseguramiento y se enviaran a las
EPS (para retroalimentar).

Otros aspectos a tener en cuenta:

- EI' 19 de cada mes debe estar cargada la totalidad de la informacion correspondiente a la validacién de
novedades de la Red de cada EAPB.

- No olvidar cargar el oficio de correo de la red solicitada en el mes, ejemplo, si en febrero notificamos
reporte de red del mes de enero estos soportes deben ser cargados, ya que corresponden a soportes de
febrero.

- No olvidar cargar las conclusiones de la validacion de novedades de la red del mes de cada EAPB.

- No olvidar cargar los oficios de coreos de notificacién de visitas.

Presentacién de sequimiento a indicadores:
Se realiza presentacion de los resultados de los indicadores relacionado con redes entre los que se encuentran:
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IMPLEMENTACION ANUALE DE LA ‘

VALIDACION MENSUAL DE LAS
‘HERMHIENT.A DU\GNOS‘I’!C DE NOVEDADES DE RED DE

PRESTADORES DE SERVICIOS DE
SALUD DE EPS HABILITADAS

* Numero de EPS con - Nﬂmcm de EPS con * Nimero de EPS con validacién

seguimiento trimestral/ Niumero seguimiento anual/ Nimero de de novedades/Numero de EPS
de EPS Habilitadas por EPS Habilitadas por Resolucién habilitadas por Resolucién 1441
Resolucion 1441 de 2016*100 1441 de 2016100 de 2016
* Para el mes de Enero de 2025 no = En el mes de enero se realizo * Al mes de enero del 2025 se
aplica seguimiento trimestral seguimiento diagnosticocon 5 validaron y analizaron los
EPS habilitadas alcanzando el reportes de red realizados por las
i 629% 8 EPS habilitadas
> -_H\ = Nota: en el mes de febrero se da correspondientes al mes de
A &‘&b alcance a este indicador con el noviembre de 2024,
== restante de EPS habilitadas (3)
—=

Se realiza la presentacion de los retos para 2025, entre los que se incluyen:

- Incluir en los analisis de redes el modelo MAS Bienestar (redes especificas)
- Procesos de articulacién con la Direccién de Aseguramiento.
V. Varios

Se solicita el informe de actividades preliminar para el dia 20 y el final para el dia 27 de febrero.
Apoyo a los temas de calidad generales (Jiced Mufioz- Diana Ramirez), asistir a las reuniones,

encuestas de satisfaccion, revision de metodologias y demas.

Segplan y plan de acci6n: Jiced Mufioz para oferta y Erika Velasquez para Redes.

Asistencia de miércoles de calidad de 7 a 9 am.

Aportar a revisiones metodolégicas, lineamientos y formatos.

Implementar los formatos nuevos desde el 05 de febrero de 2025, acorde a las directrices dadas por la
referente de calidad de la DPSS.
Temas:

- Envio oportuno y completo de informes preliminares y finales mensualmente.

- Cargue de informe y evidencias del primer dia habil de cada mes en la plataforma SECOP.

- Remision de oficio y evidencias de actividades por Agilsalud tan pronto se realice el cargue de SECOP.

- Cargue de soportes de contratos finalizados en noviembre y diciembre de 2024 en carpeta compartida
por Mayra y cargue de evidencias por mes para contrato vigente actualmente.

Se aclaran dudas generales, una vez cumplido el objetivo de la reunién se da por terminada.

COMPROMISOS* I
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ACCION RESPONSABLE FECHA
1. Realizar ejecucion de actividades para el mes de ; i3
febrero de acuerdo con lo definido en el plan de | SIuIPO de analsis de oferta 28/01/2025
trabajo. emanda y redes
2. Realizar las visitas programadas a las EAPB por el | EQUiPo de analisis de oferta 28/01/2025
equipo de redes. demanda y redes
3. Realizar avance en el capitulo de oferta de los | Equipo de andlisis de oferta 28/01/2025
componentes del modelo y las RIAS, segin | demanda y redes
corresponda.
4, Realizar la entrega del pre-informe para el dia 20 de | Equipo de andlisis de oferta 28/01/2025
febrero y la entrega final del mismo para el dia 27, | demanda y redes
teniendo en cuenta los tiempos de revision y cargue
en SECOP
5. Realizar reunién especifica del grupo de andlisis de | Cristina Vargas- Myriam Jiced 14/02/2025
oferta y demanda sobre la estandarizacion de las | Mufioz, Elizabeth Arias Rojas
tablas para el capitulo de andlisis de oferta.
6. Realizar reuniéon de retroalimentacién del reporte | Cristina Vargas- Mayra Guarin, 14/02/2025
diario de porcentaje de ocupacion, con la lider del | Elizabeth Arias Rojas - Myriam
proceso. Jiced Mufioz
7. Realizar cargue de informe de actividades del mes | Equipo de analisis de oferta 03/03/2025
de febrero en el aplicativo de SECOP y en AgilSalud, | demanda y redes
de acuerdo con las fechas presentadas.
8. Cargue de evidencias de contratos anterior y de | EQUiPO dde analisis de oferta 28/02/2025
nuevo contrato en Drive dispuesto por Mayra Guarin. | démanday redes
9. Cruzar las bases del REPS de diciembre de 2024, | Mayra Guarin 14/02/2025
con las bases anteriores con el objetivo de mejorar la
georreferenciacidn.
10. Realizar reunién para revision de fuentes de | Jiced Mufioz (lidera reunion) 20/02/2025
informacion a solicitar a las diferentes dependencias | Cristina Vargas- Mayra Guarin,
de la SDS para construccion de documentos de | Elizabeth Arias Rojas
analisis.
Diana Ramirez (Redes) 14/02/2025
11. Enviar_ fprmatos_ de calidad actualizados para reporte ggﬁgt::]:ls;&nas (actas y formatos
de actividades, informes y actas. Jiced mufioz (oferta si hay
actualizacion)
REVISION Y APROBACION DEL ACTA
DIRECCION/
No | NOMBRES Y APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ ENTIDAD FIRMA
eZramirez@saludcapita DPSS |
Edizabett Ramirez 3649090 W
L Lgov.co Ext 9882 [
DPSS r }( )
elarias@saludcapital.q 3649090 [ S 2
- - ; PTG
2 | Elizabeth Arias Rojas ov.co Ext 9882 W 3
mjmunoz@saludcapital 3649090 DPSS ;i_rmado
. . igitalmente
3 | Myriam Jiced Mufioz .gov.co Ext 9882 W porMinam.
Cruz
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. . fvillamil@saludcapital.g 3649090 DPSS
4 Fernando Villamil ey Ext 9882
5 Nathalie Ramirez Herrera niramirez@saludcapita E)Sdsggggo DPSS
l.gov.co
Ingrid Cristina  Vargas
6 Polania icvargas@saludcapital.go 3649090 DPSS J}[j]uj m‘_ﬁ:ﬂ
v.co Ext 9882
Sandra Victoria Galarza Y
7 Arboleda svegalarza@saludcapital.g 3649090 DPSS \\\ao\\a
ov.co Ext 9882 P
%
Diana  Pacia  Ramirez dpramirez@saludcapita q/
Gualtero 3649090 DPSS 7
8 baovco Ext 9882 | 4
Claudia Angelica Quintero s R @)Z/\ \
Moreno caquintero@saludcapit | 3549090 DPSS /ﬂﬂ
9 al.gov.co Ext 9882 J 4
£
Erika Maria Velasquez | Smvelasquez@saludea | 3549090 . {(MJ/
10 | Ardila pital.gov.co Ext 9882 DPSS b 5
ASISTENTES
Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.
| Evaluacién y cierre de la reunién
2Se logro el objetivo? Observaciones (si aplica)

No aplica
Si ( x) No ()
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